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TESEKKUR:

* OHSAD Yobnetim Kurulu

* ve Akademik Danisma Kurulu’na
* Degerli Protokole

 Ozel Sektdr Temsilcilerine

* ve Kamu temsilcilerine
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OPTIMEDRE

Saghginiz Gluvende...

Tanim:

: Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi

ANA SAYFA TOBB HAKKINDA BASKANIMIZ FOTOGRAF GALERISI TOBB BIiRIMLERI ODALAR ve BORSALAR

KOBi Arastirma ve Danismanhk Merkezi Miidiirliigi

Tirkiye'de KOBI Tanim

04.11.2012 tarih ve 790 sayill Resmi Gazete'de yayimlanarak yurdriige giren, "Klcuk ve Orta Bayukllkteki igletmelerin
Tanimi, Nitelikleri ve Siniflandinimasi Hakkinda Yénetmelik” ile KOBI tanimi revize edilmistir.
Bu tanima gére, KOBI'ler asadidaki gibi siniflandinimaktadir:

Kriter Mikro Olgekli KOBI Kiigiik Olgekli KOBI Orta Olgekli KOBI
Cahsan Personel Sayisi <10 <« 50 « 250
Yillik Net Satis Hasilati = 1 Milyon TL = 8 Milyon TL = 40 Milyon TL

Yilhk Mali Bilango Toplami = 1 Milyon TL = 8 Milyon TL = 40 Milyon TL
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Saglik Bakanligi Mdustesar Yardimcisi Prof. Dr. Irfan Sencan
sdzlerini, "Onumuzdeki yillarda, orta dlcekli 6zel hastanelerin
varligini strdidrmeleri cok zor olacak. Ya sadakati cok bulyuk
hastalari olan butik hastaneler, ya da her seyi yapabilen tam
kapasiteli hastaneler ayakta kalacak. Oyle 40- 50 yatakli, 10-
12 tane uzmani olan hastanelerin isi daha da zor olacak. Sehir
hastaneleri geliyor, kamu kendini revize ediyor. Universitelerin
Uzerinde ¢ok wuzunca bir stre 06lG topragl serpilmis
durumdaydi. Universitelerde bu durumdan hizli bir sekilde
silkinecek. Universite hastanelerinde de cok ciddi bir sekilde
isletme mantigi degisiyor. Dolayisiyla artik ‘'hastanede
beklemektense 6zele gideyim veya daha iyi hizmet alayim diye
O0zele gitme mantigl ortadan kalkabilir.

Saglk Sektoriinde Giincel Durum Analizi- C6ziim Onerileri Sempozyumu 9-
10 Ocak 2015 Ankara
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Degisen diinyada ku¢uk isletmelerin 6nemi:

 Tanim daha cok nitelik yonuyle
e Degisim hizli,

* Yonetme ve girisimcilik yeteneklerinin degeri
artti,

* Talep cesitlenmesi hizla artiyor,
* Small is beatiful (kiictik gtizeldir)
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Y OETMEDS

* Esnek,

 Dinamik,

e Burokratik olmayan yapilar,

* Yaratici,

* Yenilikci,

* Sosyal acidan istihdama katkilari
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Neden var olmali:

e Saglam ve saglikli bir kiicuk isletme yapisi, ekonomik
gelismenin, politik istikrarin ve sosyal barisin
vazgecilmez glivence ve temel tasidir.

e Basarili olanlar tesvik edilmeli, kiicik glizel olsa da,
kader olmamal..

* Konusu egitim ve saglik olan isletmeler ise ayrica
korunmalidir.

e Kolay ulasim, erisim

* Hastaicin de Kamu icin de dusuk maliyetler
 Memnuniyet yuksek, glulerylzli saglk hizmeti
* Girisimcilik desteklenmeli ve 6zendirilmeli
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Devletten beklenen:

e |stikrar (ekonomik, politik)
e Stbvansiyon degil, enformasyon (bilgi)
* Piyasa kurallari (etkin rekabet dizeni, anti-

tekel)
* Adil, etkin, bagimsiz is kurmayi 6zendirici vergi
sistemi
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Y OETMEDS

Devletten beklenmeyen:

e Burokrasi
e Subvansiyon
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e Saglik kuruluslari tim ulkelerde bireylerin yasam
kalitesinde anahtar bir unsurdur.

e Saglk kuruluslari toplumlarin sagligini korumakta
ve canli tutmaktadir.

e Saglik kuruluslar yerel ve ulusal ekonomiye 6nemli
bir katki saglamaktadir.

e Saglk kuruluslarinin gereken saglik hizmetini
zamaninda ve yeterli miktarda saglamasi ile aileler
saglikl ve guvenli kalabilmektedirler.

e Saghk kuruluslarinin acilis ve kapanislarinin sadece
ekonomik etkisi degil, sosyal ve saglik diizeyi
Uzerine olan etkileri de degerlendirilmelidir.
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Saglik Hizmeti Veren Kurumlarin
Temel Misyonu

Sistem performansini hasta/odeyici/toplum
lehine optimize etmek lUzere

1. Hasta deneyimini iyilestirmek .

N

Vaka basi maliyetleri distrmek.
3. Toplumun saglk dizeyini yukseltmek.

4. Saglik calisanlarinin is doyumu ve memnuniyetini
ylukseltmek .
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Bu misyonu Gerceklestirebilmek Uzere
Odaklanilan Boyutlar ( Kiiresel Trendler)

* Big Data - veri kullanimi

* Deger temelli saglk bakimi

* Multidisipliner bakim gruplari ( practice groups)
e Karar destek sistemlerinde kullanilabilir veri

* Hizmet sunucularinin yeni degisik stratejileri gelistirme
gereksinimleri

 Hasta odakli hizmet sunumuna odaklanarak hasta sadakatini
hedeflemek

* Toplum gereksinimlerini hedef alan saglik sunumu modellemeleri
e Vaka basi maliyetler

* Sosyoekonomik gostergeler en az klinik gostergeler kadar 6nemli
e Elektronik saglk kayit sistemlerinin etkin kullanimi
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 BUtun bunlar, dlcekten bagimsiz, tim saglik
hizmeti veren kurumlarin ortak paydada
birlesebilecegi, her kurumun kendi kurum
olanaklari/arzulari dogrultusunda vizyonlarina
dahil edebilecekleri parametrelerdir.

* Zincirlesmek- konsolidasyon iyi, ancak sart
olmamali, yabanci sermaye daha mi iyi?

* Yerel dinamikler de cok 6nemli
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Kamu — Ozel Yaklasimi

 Gunumuzde SGK anlasmali saglik kurumlari
kamu hizmeti veren kurumlar olarak
algilanmalidir.

e Tum kurallari kamu tarafindan konulmus,
ddeyicisi, denetleyicisi kamu olan kurumlardir,
otonomileri yoktur.
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Hasta Deneyimini lyilestirmek :

e Big Data - veri kullanimi
* Deger temelli saglik bakimi

* Hizmet sunucularinin hastalara ulasabilmek
Uzere yeni stratejileri gelistirme gereksinimleri

e Hasta odakli hizmet sunumuna odaklanarak
hasta sadakatini hedeflemek
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Toplumun Saglik Dizeyini Yukseltmek

* Big Data - veri kullanimi

* Toplum gereksinimlerini hedef alan saglik
sunumu modellemeleri ( urgent care clinic

modeli — kolay ulasilabilirlik — ekonomiklik)

* Sosyoekonomik gostergeler en az klinik
gostergeler kadar onemli ( koruyucu saglik
hizmetleri KETEM vb)
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Gelecek ile ilgili kaygilar:

e Saglik Bakanligi acisindan
* Sosyal Guvenlik Kurumu acisindan
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Saglik Bakanhgi ile ilgili Konular:

15 Subat 2008 tarihli Ozel hastaneler ve ATT
Yonetmelikleri ile gelen degisiklikler

e Doktor kadrolari ve Planlama sorunlari

* Hastane blinyesindeki laboratuvarlar ve genel
olarak fiziki sartlarla ilgili sorunlar

 Laboratuvar ruhsatlarinin hekim adina
vapilmasi ile ilgili sorunlar

* Ruhsata esas denetimler (hizmete esas
tamam)
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* Ek bina on izinlerinde hastane geneline yonelik
zorlayici duzenlemeler

e Saglikta kalite standartlarinda, dlcek dikkate

alinmadan istenenler (yonetmeliklerle
celiskiler)

e Buyuk olcekli hastaneler lehine olusturulan
dizenlemelerin, kiictkler aleyhinde degismesi

 Personel sorunlari

* Cevre ileilgili problemler
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OPTIMEDRE

Saghginiz Glvende...

Savyilarla Tip Merkezleri

FAAL TIP MERKEZI SAYISI 752

ATIPL = 107 \\

BTIPI= 51 .

CTiPl = 599 o T

2011 yilinda: 1.682 _

Toplam Pratisyen Hekim Kadro Saws &42 '. 2013 yihnda: 1.115 |
Toplam Uzman Hekim Kadro Sayis 4.643 2014 yiinda: 831

Kadrolu Calisan Pratisyen Hekim S5ayis 455
Kadrolu Ca an Uzman He S5ay 3.507
Calsan Yabano S5aghk Mensubu 114
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OHSAD

OPTIMEDRE

Saghiginiz Guvende...

Nesli tiikenmekte olan
hayvanlardan biri de
Kelaynak’tir. Diinyada sadece
Turkiye’'de (Birecik/Urfa)

ve Fas’ta koruma altinda az
sayida bulunmaktadirlar.
DlUnya populasyonlari yaklasik
500 bireydir.

BiZDEKI TIP MERKEZI
SAYISI KADAR
NERDEYSE
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I OfTNED:

 11.07.2013 ATT Yonetmeligi, A;B;C tipleri
* Halen %80 i C tipi
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Beklentiler:

e Sayilari her gecen glin azalan tip merkezlerine
sahip cikilmali,

* A ve B tipi Tip Merkezine donlisim
kolaylastirilmali, tesvik edilmeli, iskan vb,

* Btipine donusum icin de ek kadro verilmeli,

e Ctiplerine de estetik birimi kurulmasina izin
verilmeli,

* Hastanelerden daha zorlayici fiziksel zorunluluklar
kolaylastiriimali, 16 m2 poliklinik odasi, sayisi vb
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e Sadece 2 katli yerlerde, asansor zorunlulugu
olmamali,

* Birleserek hastaneye donlisumlere tekrar izin
verilmeli,

* Baska yerde de tanimli hekimler icin ayri
poliklinik odasi istenmemeli,

* Laboratuvar yonetmeligi yeni acilacak
laboratuvarlar icin sart kosulmali,
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* Denetimler, saglik hizmeti sunan bu
kurumlarda, moral ve motivasyon kaybina yol
acmayacak sekilde olmali,

* |l disi hekim tanimlanmasina izin verilmeli,

* Cerrahiislemler listesi glincellenmeli ve
gecmise donuk SGK’ya bildiriimeli,
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OPTIMEDR

Saghginiz Gluvende...

Cerrahi Liste Sorunu

Dogum Kodlar

994 | 6192.9210 [I\iﬁdahalelidogum 185 |D grubu

995 | 619920 Normaldosum 185 |D grubu

996 | 619.9320 pEZARYEN** 304 |C grubu
P619.910 | Miidahaleli Vajinal Dogum
P612.911 Midahaleli Vajinal Dogum (ilk Dogum) Listeye eklenmeli

P619.920 | Normal vajinal Dogum
P£15.921 Normal vajinal Dogum (ilk Dogum) Listeye eklenmeli
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SGK ile ilgili konular:

e SUT Fiyatlarinin negatif etkisi

e SGK yaptirimlarinin dlcek farki olmadan
uygulanmasi (cezalar)

 Muddurltklere gore yorum farklari
* Geriden gelen incelemeler ve kesintiler
 Katilim Paylari (Ozele gitmeyin mi?)

* |lave Ucrette Ust sinir (olmali mi, anlamh mi?)
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Isletmelerin en blyuk gider kalemi :

* Personel ve doktor maliyetleri (% 60-70)

 Bunun yaklasik % 40 1 devlete 6denen (prim,
vergi )
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Y OFTIMEDS

En buyuk gelir kalemi:

'SG K (SUT)
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2008 den beri enflasyona gore

» Sabit gelirler (SGK tahsilati) 100 den 50 ye
duserken,

e Sabit maliyetlerimiz 100 den 200 e ciktl.
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Genel saglik harcamalarinin,

e Devlet tarafindan %75-80 i

e Cari harcamalarin % 80 i kamuya, % 20 si 6zel
sektore

* Ozel sektdriin icinde % U ayaktan teshis ve
tedavi kurumlarina, % U hastanelere

e Hane halki tarafindan % 15-20 si
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I OfTMED:

Acil serviste sunulan hizmetlerin
fatura edilememe sorunu:

* Acil serviste verilen hizmetler paket lcret
olarak degil, tip merkezlerinde de,

hastanelerde oldugu gibi hizmet basi olarak
fatura edilmelidir.

* Yapilan isleme bakilmaksizin verilen 20 TL. lik
paket licret maliyetin ¢ok altinda kalmaktadir.

n Ozel Optimed Hastanesi | Cerkezkdy

OHSAD Ozel Optimed Tip Merkezi | Corlu
4




Y OFTIMED!

Kan Uyusmazhdi llaclari fatura
edilebilmeli

* Kan ve kan urunleri ile Rh uyusmazhklarinda
kullanilan ilaglar ayrica fatura edilebilmeli ve
paket disina ¢ikartilmalidir.

* (Ozel Hastanelerde oldugu gibi)
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Cezalardaki orantisizlik giderilmeli

* Her ne kadar son Saglik Uygulama Tebliginde
bazi ceza maddeleri ciro Uzerinden
hesaplaniyor olsa da, bircok maddede hala
islem basi ceza uygulanmaktadir.

* 10.000 TL. - 30.000 TL. olan bu cezalar tip
merkezleri icin telafisi glic sonuglar
dogurmaktadir.
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* Bolgelere gore yorum farklari,
standart disi uygulamalar,

* Fatura inceleme usul ve esaslari,

* Geriden gelen incelemeler ve
fazlasiyla kesintiler,

* Sayistay,
* Yogun Bakim Yataklar
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I OfTMED:

Muayene licretlerinin %20 -25 diistik

olma sorunu

 Muayene paket Ucretinin 6zel hastanelere kiyasla %20
- 25 daha dusiik olmasi magduriyet yasatmaktadir.

* Ayni uzman doktorun yaptigi muayeneye farkl tutar
odenmesinin mantigi nedir ?

Ornek: Genel Cerrahi muayenesi
e Ozel hastane :30,24 TL.
* Tip merkezi : 25,92 TL.
 Dal merkezi : 22,68 TL.
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I  OFTWEDR
Egitim h. Ve 6zel Vakif, kamu iiniv.
taninmis ayricalik ?

* Universitelerin Semt poliklinikleri:
- Muayene ucreti 55 TL.
- Katilim bedeli 5 TL.

e Arastirma ve ileri tetkik hastalari Gniversite blinyesine
sevk edilmektedirler. 5 TL. katki payi bile hastadan
talep edilmiyor.

* Haksiz rekabete neden oluyor.

 Oneri: Semt poliklinik licretleri tip ve dal merkezi
fiyatlarina indirilmeli veya tip merkezleri fiyatlari vakif
universite fiyatlarina ¢ekilmelidir.
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I OfTMED:

Katilim bedeli azaltiimali (kalkmali)

* Poliklinik hizmetlerinde 6denen paket licret
hastanelere gore %20-25 daha az oldugu
halde, katilim bedeli ayni tutulmustur.

e OZELE GITMEYIN, Mi ?

12 TL. olan katilim bedeli 20 TL. olan
poliklinik muayene bedelinin %60’1na tekablil

etmektedir.

n Ozel Optimed Hastanesi | Cerkezkdy

OHSAD Ozel Optimed Tip Merkezi | Corlu
4




I OfTNED:

* [lave Uicrette st sinir (% 200)

Olmali mi, fatura?
Anlamli mi?

(SUT da yok gibi zaten)
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OPTIMEDR

Saghginiz Glvende...

SGK-TEB llag Alim Sézlesmesi

LI IR N I R LA F L T LI LT LT e e T PRI TS 0 Tt T g L L IR e F O e T AT FLE T T e L T E e

arettigimiz, adina majistral dedigimiz ilaclarla ilgili gincelleme sdz konusu olacak.”

- "Recete hizmet bedellerinde degisiklige gidildi™

TEB Baskani Colak, recete hizmet bedellerinde de dedisiklide gidilecedini aktard.. Colak, circsu 200 bin liraya
kadar olan ya da yveni acillan eczanelerde recete hizmet bedelinin 2 lira olacadini vurguladi. Bu bedelin daha once
75 kurus oldugunu hatirlatan Colak, sunlan soyledi:

"Bu bedel 4 kat artti ve 3 liraya cikti. 200-400 bin lira arasinda cire yapan eczaneler icin daha once yine 75
kurus olan recete hizmet bedeli 2,5 lira cldu. Temel olarak amacmiz, tim eczanelere esit daditmakti. 400-700
bin lira arasinda cirosu bulunan eczacllanmizin da regete bedeli 75 kurustu, circlan ve recete sayilan fazla oldugu
icin bunlarda 1,5 lira olarak uygulanacak. 700-900 bin lira bandindaki eczanelerimizin recete bedell 25 kurustu,
bunlar 75 kurus oldu. 900-1 milyon 200 bin lira arasinda cirosu olan eczanelerimiz igin 25 kurus olan recgete
hizmet bedelini 50 kurusa cikardik. Bunun Gzerindeki cirolarda 0,40 kurus, 1 milyon 500 bin liradan fazla cirosu
clan eczanelerimize de 0,30 kurus gibi bir barem sadgladik.”

- "iskonto oranlan diisiiriilecek”

Imzalanacak protokolle iskoento oranlarinda da bir dedisiklide gidilecedini aciklayan Celak, buna gbére, 700-200 bin
lira arasinda yidzde 1 olan iskonto oranmini 0,75'e disdrdidklerini kaydetti. Colak, cirosu 900 bin ile 1 milyon 500
bin lira arasinda clan eczaneler icin yizde 2,5 clarak uygulanan iskontonun yizde 2,20'yve, 1 milyon 500 bin ile
2 milyon ve Ustd olanlarda iskento craninin ise yizde 3'ten 2,75e indirildigini soyledi.

- "Sozlesme 2 yilda bir revize olacak”

SGK ve TEB arasindaki Ilag Alim Protokeld'nin siresi, 2+2 yani toplam 4 yil olacak. Colak, sozlesmenin 2 yil
sonra tekrar revize edilebilecedini belirterek "Olusan kimdlatif deder, vil sonunda enflasyon craninda artinlacak.
Bir sonraki protokolde bir dedisiklik isteniyorsa taraflarca masaya oturulacak. Ilk defa enflasyon oraninda artisi

mrrmclarmn Andina baraormmise Aaldols ™ A lramaiacdas
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Saghginiz Guvende...
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Saghginiz Guvend
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I OfTIMEDS
Saglikla, esen kalin ©

Op. Dr. Ayhan ARSLAN
avhanarslan@optimedhastanesi.com

avhanarslandr@hotmail.com
0542 242 75 85
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