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Kuresel Turizm Sektoruniin bugiund...

m Turizm bazi ulkelerde GSMH nin %9’una kadar etkili olabiliyor.

m Turizmde ileri olan ulkelerin bazilarinda her 11 Kisiden biri turizm

sektoriinde ¢alisiyor.
m Diinya ihracatinin % 6 s1 Turizm Sektoriinden besleniyor
m Bu sektorde 3.2 Trilyon Dolar kapasiteli bir pazar var.
m Her yil turizme katilanlarin sayisinin %4 artmasi bekleniyor
m Bu glun bu pazarda gelismekte olan ulkelerin payi %30,

m 2030 yihinda bu payin %57 dolayinda olmasi bekleniyor

Kaynak: Diinya Turizm Orgiitii / UNWTO



UNWTO Turizm 2030'a Dogru: Gergek Egilim ve Tahmin (1950-2030)
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Bolgelere Gore Uluslararasi Gelen Turist Sayisi

. Europe - 609 million

- Asia & the Pacific - 278 million
B Americas - 191 million

Ml Africa - 53 million

B Vviddie East - 54 million
Kaynak: UNWTO, 2015



Uluslararasi Gelen Turist Sayisi
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Genel Turizm Verileri
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Ulkemizde Son 4 Yilda Turizm Hareketleri

Yillar

2013

2014

2015

2016

Kaynak; TURSAB ,2016

Gelen Turist Sayisi
(Milyon Kisi)

39.226

41.415
(-%5.3)

41.617
(+960.49)

31.365
(-%24.64)

Gelir
(Milyar S)

32.310

34.305
(-%5.8)

31.464
(-%8.29)

22.107
(-%29.74)

Kisi Basi Ortalama
Harcama (S)

824

828

756

705
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Tiirkiye’ye En Cok Turist Gonderen Ulkeler

5 2013 il 2014 Yil
Ulkeler Milyon Kisi Milyon Kisi
Almanya 5.041.323 5.250.036
Rusya 4.269.306 4.479.049
Birlesik Krallik 2.509.357 2.600.360
Giircistan 1.769.447 1.380.500
Bulgaristan 1.582.912 1.172.692




Amaca Gore Uluslararasi Turizm Hareketleri 2015

Eglence,
Dinlenme,
Tatil, 53%

is ve profesyoné
sebepler
14%

Saghk, yakinlarina
ziyaret, 27%




Kiuresel Turizmde Alt Segmentler

Global Turizm Endustrisi

3.2 Trilyon $
Medikal Turizmi izmi
: Tarim Turizmi

50-60 Milyar $ 60-160 Milyar $
Saghk
Turizmi

439 Milyar $
Kaltarel Turizm

800 Milyar $ - 1.1 Trilyon $

Seyahat

Turizmi
115-150 Milyar $

%"':fz‘;" Gonilla

: Yardim

37-47 Milyar $ Turizmi
10-20 Milyar $

Kaynak: SRI International




Saghk Turizmi: Saghgin korunmasi, gelistirilmesi ve hastaliklarin tedavi
edilmesi amaciyla veya herhangi bir sebeple saghk hizmeti almak igin
ikamet edilen yerden baska bir iilkeye herhangi yapilan planl ve en az
24 saatlik seyahate ““Saglik Turizmi”’, seyahat edene de “saglik turisti”
denir.

Turistin Saghgi: ikamet edilen yerden baska bir lilkeye seyahat amacgh
giden turistlerin seyahat halindeyken acil veya plansiz saglik hizmeti
almak zorunda kalmasina “Turistin Sagligi” denir.

Turizm Saghgi: Turistin konakladigi ve gezdigi cevrelerin saghgi, bu
yerlerin saglikli olmasi, turistin ¢cevreye, ¢evrenin turiste saglik agisindan
etkisi cevre saghginin konusudur.
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Saghk Turizmi Genel Olarak 4 Alt Segmentte Toplanir.

Saglik
Turizmi

Medikal
Turizm

Tibbi bakim ve
tedaviler
Cerrahi girisimler

Termal
Turizm

Kaplica ziyaretleri
Kiir - Tedavi
Rehabilitasyon

SPA
Turizmi

Fitness
Glizellik Bakim

Saghk
Tatili

Saglik ciftlikleri vb.
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Saghk Turizmi Turleri

* Medikal Turizm
e Termal Turizm
* Yash ve Engelli Turizmi



" A
Saglik Turizmi Cesitleri

Medikal Turizm: Uluslararasi hastalarin tedavi ve rehabilitasyon
amacgh saghk kurumlarindan hizmet almasi seklinde olan saghk
turizmi gesididir.

Termal Turizm ve Medikal SPA: Kaplica sulari ve/veya otelcilik
hizmetleriyle birlikte medikal masaj, peloid gibi bazi tamamlayici
tip uygulamalarinin yapildigi saghk turizmi cesididir.

Yash ve Engelli Turizmi: Yash ve engellilerin bakim,
rehabilitasyon ve medikal tedavilerinin bir arada oldugu saghk
turizmi gesididir.
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Termal Saglik Turizmi Nedir?

= Termal sularin, yoresindeki ¢cevre ve iklim faktorleri ile birlikte insan saghgina olumlu

katki saglamak lizere;

=  Doktor kontrolii, gozetimi ve programi altinda fizik tedavi, rehabilitasyon, egzersiz,
psikoterapi, diyet gibi uygulamalarla birlikte, sunulan cogu kez rehabilite edici olan

saghk hizmetleridir.

= Bir diger deyisle, Termomineral Su Banyosu, icme, inhalasyon, ¢camur banyosu gibi
cesitli tiirdeki yontemlerin yaninda, iklim Kiirii, Fizik Tedavi, Rehabilitasyon, Egzersiz,
Psikoterapi, Diyet gibi destek tedavilerinin birlestiriimesiyle yapilan kiir/tedavi
uygulamalari ile Termal sularin eglence ve rekreasyon amagh kullanimiyla meydana

gelen turizm tiruddr.

Termal turizm Nedir ?

= 20 dereceden daha sicak ve igerisinde ¢esitli mineralleri barindiran jeotermal
sularin temizlik, dinlenme ve zindelesme amayla, icinde termal tesislerin de

kullanildigi turizm turudur.



Diinya’da Yash Niifus Hizi

Yaslh Nufus Hizi : % 2.1
Genel Nufus Artis Hizi . %1.2
65 + Nufus orani : %8.3
80 + Nufus orani . % 4.3

Diinya’da Yash Niifus (65+)

Diinya ortalamasi : % 8.3
Avrupa Birligi ortalamasi : %17.6
Tiirkiye ortalamasi : % 8.7

En yuksek yash niifus oranina sahip ilk iic lilke
Monako % 29,5
Japonya % 25,8
Almanya % 21,1

Turkiye bu siralamada 228 lilke arasinda 94. sirada yer almaktadir
(Kaynak: TUIK Verileri 2016)
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Saglik Turizmi Hareketlerinde Turist Gruplari

Tatilde
tedavi
edilen
turist

Tatil ve
tedavi
amagl
turist

Tatil

yapan
hastalar

Yalnizca
hasta
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Neden Saglik Turizmi-1

Uzun sliren hasta bekleme listelerinden kurtulmak

Daha kaliteli, daha ucuza, daha kisa zamanda hizmet almak

Yiksek saglik teknolojiye ulasmak

Kronik hastalarin ve yaslilarin veya engellilerin bagska ortamlara gitme ve
tedavi olma istekleri

Uyusturucu ve farkh bagimliliklari olan kisilerin farkli veya daha uygun
ortamlarda olma istekleri

Tedavi olmanin yani sira gezme ve kiiltiir ziyaretlerinde bulunma istegi
Kisinin hayata tutunma ve yasam istegi

Gelismis ulkelerde yash niifusun ve kronik hastaliklarin oraninin artmasi



Neden Saglik Turizmi -2

Hastanin kendi lilkesinde hizmete ulasimi diger ulkelerden daha zor
olmasi

Nadir hastaliklar icin kaliteli saghk bakim hizmetini, diger lilkede daha
uygun imkanlarla alabilmesi

Hasta tatilde ya da is seyahatindeyken saglik bakimina ihtiya¢c duymasi

Kendi yasadiklari iilkede saglik imkanlarindan yararlanabilecekleri
yeterli saghk kurumlarinin olmamasi

iletisim ve ulasimin ¢ok gelismesi



Saglik Turistin Tercih Nedenleri

= QOdenebilirlik

= Erisilebilirlik

Health Tourism

e in Turkey

=  Bakim Kalitesi
=  @Guvenirlilik
= Turizm Unsuru

= Mahremiyet

= Arti Yararlar
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Dunya’da Saglik Turizminin Durumu

» 30 milyon uluslararasi hasta trafigi
» Guniimiizde 500 milyar $ saglik turizmi harcamasi

» 2023 yilinda 1 trilyon $ tahmini saglk turizmi harcamasi

s Latin America
S B

Nedical ravelers by point of origin

Africa Europe Middle East Oceania
Asia P Latin America North America



" A
Diinya’da

1. Saghk Turizmi Kapasitesi

- Dlinya genelinde yurt disindan gelen hastalara hizmet veren
- 350.000 yatak kapasiteli 3.750 kamu / 6zel hastane/ klinik

- 556 JCI Akredite Hastane ve Klinik

2. Termal Saghk Turizm Kapasitesi

- 255.000 yatak Kapasitesi, 1950 termal Tesis
- 150.000 yatak kapasitesi, 5 yildizli 1170 SPA Merkezi

- 1.500.000 Yatak kapasiteli Yashlara Yonelik Tesisler



JCI Akreditasyonuna Sahip Kurulus Sayilari

.. Akredite . Akredite . Akredite
Ulke Hastane Sayisi Ulke Hastane Sayisi Ulke Hastane Sayisi
BAE 114 Danimarka 1 Arjantin 1
Suudi .
Arabistan 88 Meksika 9 Bahamalar 1
Turkiye 52 Avusturya 6 Bahreyn 1
Brezilya 52 Filipinler 6 Banglades 1
Tayland 44 Kazakistan 6 Barbados 1
Cin 45 Cekya 4 Bermuda 1
Guney Kore 27 Almanya 4 Bulgaristan 1
irlanda 28 Belgika 5 Ekvator 1
italya 24 Kolombiya 3 Etiyopya 1
Hindistan 23 Misir 3 Yunanistan 1
Singapur 21 Kuveyt 3 Kenya 1
ispanya 24 Liibnan 4 Litvanya 1
israil 19 Peru 3 Morityus 1
Engonees 20 Brij?ei 1 Moldova 1
Darusselam
Portekiz 19 Sili 2 Nikaragua 1
Malezya 13 Kostarika 2 Nijerya 1
Tayvan 16 Hollanda 3 Pakistan 1
Urdiin 11 Umman 2 Rusya 1
Katar 14 Panama 2 Vietham 2
Japonya 13 Slovenya 2

Kaynak; JCI,2015




Saglik Turizminde Buyume (2016)

Kuresel turizmde yillik bliylime orani ortalama % 4 dolayinda

Saglik turizminde ise yillik biilyiime ortalama % 9.1 dolayinda
gerceklesti. Bu oranlara bakildiginda

Kiuresel Turizme gore Saglik Turizminin %225 artis gosterdigini

goruruyoruz.



Tlrkiye

Nufusumuz 79.9 milyon

Ekonomik olarak diinyada en hizli gelisen 4. lilkeyiz

Son on yilda bliyiime hizi ortalama % 5.7

Diinyanin en buyiik 17. Ekonomisine sahibiz

Diuinya Turizm pazarinda %3.7, Avrupa Pazarinda ise %7.1 lik paya sahibiz
Diinyanin en ¢ok ziyaret edilen 6. ulkesiyiz

Ulkemizden 1 saatlik ugus mesafesinde 12 den fazla iilkeye, 4 saatlik ucus
mesafesinde ise 57 iilkeye /1.5 milyar insana ulasabiliyoruz

En ¢ok Turizm Geliri elde eden ulkeler arasinda 11.siraya geriledik
2016 Yilin1 31.3 Milyon Turist, 22.1 Milyar $ gelirle kapattik

2016 yilinda turizm geliri Diinya ortalamasi 1.100 S iken lilkemize gelen
her ziyaretci 705 $ harcadi

Bolgemizde saghk alaninda lider durumdayiz.
2016 Yilinda Saghk Turizmi kapsaminda 359.668 turiste hizmet verildi.



Turkiye'de Turizmin Kapasitesi

12 Ay Turizm imkani
31.3 Milyon Uluslararasi Ziyaretgi (2016)
1.728 Adet 4&5 yildizhi Otel (2015)

Turk Hava Yollari ile

120 iilke
299 sehir ve
302 havalimanina direk ugus

TURKISH

o)




Tirkiye’de Medikal Turizm'inin Kapasitesi

= 566 Ozel Hastane

= 89 Egitim ve Arastirma Hastanesi

= 70 Universite Hastanesi

= 32 Kamu Hastanesi (Uluslararasi Hasta Birimi)

= 52 JCI Akredite Hastane

= 29 Sehir Hastanesi ( 2si hizmette, 27si insaat halinde)



Tiirkiye’de Termal Saglk Turizmi Kapasitesi

= 270 Adet 5 yildizli, 35.000 Yatak Kapasiteli SPA Merkezi
= 25.000 Yatak Kapasiteli Termal Tesis

= 550.000 Termal Turist (2015 Yih) - Avrupa’da 1. Diinyada 7. sirada

= Elverisli iklim sartlar - 1500 den Fazla Termal Su Kaynadi

= Zengin Yeralti Kaynaklan - 20 - 125 C Arasi Su Sicakligi

= 12 ay saghk hizmeti -2—500 It/sn Arasi Su Debi Kapasitesi

* Yilda 300 KUR Giinii

| Kotahya | Amasya ‘
‘ Yoncah, Gediz Muratdags, Terzikiy
— | Simav Eynal, lica Harlek, : )
Canakkale ' | Emet, Tavsank [ Bow " Samsi Rize ‘
R iiis Mttt ——
7%‘0“*,, Karacasu ‘ Camihemsin Ayder | £
Yalova Termal, . .

TURKIYE’NIiN KAPLICA HARITASI
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Turkiye Saglik Personeli Verileri

e Saghk| .. . . Ozel »
Personelin Tiri Bakanlig Universite Sektér Diger Toplam
Uzman Hekim 38.783 14.972 22.655 1212 77.622
Pratisyen Hekim 335.833 216 5.729 16 41.794
Asistan Hekim 7.973 13.622 0 248 21.843
Toplam Hekim 82.589 28.810 28.384| 1.476. 141.259
Dis Hekimi 8.683 1.698 14.291 162 24.834
Eczaci 2.156 306 25.010 58 27.530
Hemsire 101.722 22.526 25.941 2.614 152.803
Ebe 48.078 851 4.100 57 53.086
Diger Saghk Personeli 102.243 11.492 31.845 363 145.943
Diger Personelve| . hgg| 13107  19.609 3.093|  241.897

Hizmet Alimi

Toplam Per;:;‘;: 551.559|  78.790| 149.180| 7.823| 787.352

Kaynak: Saglik Hizmetleri Genel Mudurligu, Yonetim Hizmetleri Genel Madurliga,2015




Ulkemizde Medikal Teknoloji imkanlari

= Her tirli ameliyat imkani ve ekibi

=  Robotik Cerrahi uygulamalari

= Cyberknife

= Her turlii Goriuintiileme Sistemi CT, MR, Anjiyo vb.

= Her tiirlii organ nakilleri

= Kok Hiicre Nakli ve kemik iligi nakli

= Dis ve Gozde her tiirli hizmet

=  Tim Onkolojik Tedavi Metotlari, Linak, Tomoterapi ve Brakiterapi gibi

30



Medikal Turizm’de Ulkelerarasi Fiyat Karsilastirmasi ($)

Koroner Arter Kalp )
. . Kalca Diz Omurga | .
Ulke Bypass Kapagi i N Liposaksin
] .. . . | Protezi |Protezi| Fuzyonu
Ameliyati Degisimi

ABD 129.750 58.250 | 45.000 (40.000| 62.000 9.000
TURKIYE |11.375-15.000 16.950 | 10.750|11.200| 7.125 3.333
Almanya 17.335 N/A 11.644 | 11.781| 15.000 4.376
Tayvan 18.900 27.500 7.500 | 8.000 | 5.900 4.000
Singapur | 30.000-33.000| 12.500 | 10.725| 9.350 | 9.000 3.000
ingiltere 27.770 25.000 | 15.840 |20.600| 32.400 4.950
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Uluslararasi Hasta 2014 Yili Verileri Uluslararasi Hasta 2016 Yili Verileri
(496.594 hasta) (359.668 hasta)

Turistin Saghgi
56%

218.138 Kisi

M. Solak - 33
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Yabanci Hastalarin Kurumlara Gore Dagilimi (2015-2016)

2015 Yil

Universite
Hastaneleri;
23%

SB Kurum
Kurulugl
11%

Ozel Saglik
Kurum ve

Kuruluslar;
66%

2016 Yih

SB
Hastaneleri;
19%

Ozel Saglk

Kurum ve

Univers Kuruluglar;
Hastanele 56%

25%




Tirkiye de Medikal Turizmi (2014/2016)*

f %\

Saglik turizmi

kapsaminda gelen e 496.324 / 359.668
hasta sayisi

N S
£ 5

Saglik turizminden
elde edilen gelir

($)
\ Y &

*SB 2014/ 2016 Yillari verileri

e 5.5 milyar/.?




Genel Turizm Gelirleri icinde
Medikal Turizminin Yeri ve Onemi (2016)

» Ulkemize gelen turistlerin yaklasik % 1.3 nii Saghk Turistleri
olustururken,

e Toplam turizm gelirlerinin yaklasik % 22 si Saglik Turizmi
gelirlerinden olusmustur



Gliniumuizde Termal Saghk Turizmi -1

Diinyada Termal Saghk Turizm (Kaplica, otel, Kiir merkezi ve Kiir Klinikleri)
tesisleri ilgi onceki donemlere gore giderek daha fazla olmakta

Bir cok hastaligin tedavisinin yani sira, iyi bir dinlenme ihtiyaciyla termal
tesislere olan ilgi giderek artmakta, ayrica

Diinya da hastaliklari dogal yontemlerle iyilestirmek egilimi de giderek ilgi
gérmektedir. Ote yandan

Diinya niifusunun hizla yaslanmasi,
Saglikli yasli niifusa sunulan hizmetlerin cesitliligi,
Maliyetlerinin artiyor olmasi,

Insanlarin saglikli yaslanmalari icin orta yaslardan itibaren normal sadlk
turizmi kapsamindaki hizmetlerden yararlanma ve sagliklarini korumalari icin
bu programlara katilmalari tesvik edilmekte ve

Insanlarin degisik yerlerde tedavi olma istekleri ile

Tatil yaparken, dinlenirken tedavi olmayi tercih etmeleri de saglik turizminin
gelisimini olumlu yénde etkilemektedir.



Termal Saglik Turizminde Yeni Yaklasim Universite - Ozel Sektor is Birligi

N Gural ikbal

MCG Cakmak Afyon | | (=<2

Termal Otel

Thermal Resort Clinic & SPA
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M. Solak - 39
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Acil Yardim ve Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon Hastanesi Birimleri
m Her yastan tum hastalarimizin hizmetinde olan merkezde, bel, boyun,

omuz, diz agrilan gibi kas iskelet sistemi hastaliklarinin ayaktan
tedavilerin yani sira;

30 Hastaya Ayni Anda Hizmet Veren Acil Unitesi,
10 adet Tam Donanimli Ameliyathane,

25 Cerrahi Yogun Bakim Yatagi ve

260 yatak kapasiteyle 24 saat yatakl tedavi hizmeti verilmektedir.

m Merkezde uzman hekim ve fizyoterapistlerce omurilik yaralanmalari, kafa
travmalari, inme, Multipl Skleroz (MS), Serebral Palsi ve diger nérolojik

hastaliklara yonelik rehabilitasyon programlari
m  Ameliyat dncesi ve sonrasi tiim ortopedik rehabilitasyon hizmetleri,

m Kalp ve akciger hastalarina yonelik rehabilitasyon uygulamalari, Spor
Rehabilitasyonlari, Osteoartrit, Osteoporoz, Fibromiyalji gibi Romatolojik
problemleri olan hastalara tedavi hizmetleri sunulmaktadir

M. Solak - 40



Acil Yardim ve FTR Merkezinde Bulunan Baslica Birimler

Spor ve kondisyon linitesi

Fizik tedavi ve elektroterapi unitesi
Hidroterapi, kaplica ve camur tedavisi Unitesi
Traksiyon ve spinal dekompresyon unitesi
Elektronorofizyoloji laboratuari

Agri tani ve tedavi Unitesi

Tanisal ultrasonografi tinitesi

Yiiriime analiz laboratuvari

Metabolik kemik hastaliklari tani ve tedavi unitesi
Romatizmal hastaliklar tani ve tedavi unitesi
Masaj unitesi

M. Solak - 41



Fizik Tedavi Uniteleri Rehabilitasyon Uniteleri

, = Kardiyo Pulmoner Rehabilitasyon Unitesi.
= Elektro terapi

=  Manyetik Alan

=  Fluidoterapi

= ESWT- Sok Dalga Tedavisi
= Yiiksek yogunluklu Lazer

= Nérolojik Rehabilitasyon Unitesi
= Pediatrik Rehabilitasyon Unitesi
- Ortopedik Rehabilitasyon Unitesi
= El Rehabilitasyonu Unitesi

] ) = Obezite Rehabilitasyonu Unitesi
= Kisa Dalga Diatermi . .o
. . . = Izokinetik Dinamometre Unitesi
= Mikrodalga Diatermi . . e
. . = Is ve Ugrasi Tedavisi Unitesi
= Ultrasound Diatermi

= Fangoparafin Ayrica Hidroterapi Unitesinde
= Girdap Banyosu ve

= Dért Hiicre Galvani Unitesi. - 4 adet kaplica havuzu ve

2 adet hidroterapi havuzu
bulunmaktadir.



Saglik Turizminin SWOT Analizi
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Kaynak, H.O. Tontus; Tiim Yénleriyle Saglik Turizmi, Saglik Bakanlig Saghgin Gelistirilmesi Genel Miidirligii yayinlari,2015
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Saglik Turizminde Gelir Duzeyleri

Hasta Basl

Turizm Turd  Kurum Turi Ortalama Gelir (S)

MEDIKAL Kamu 9.000
TURizZM
Ozel Sektor 12.000
TURISTIN Kamu 2.000
SAGLIGI

Ozel Sektor 4.000

Kaynak; TURSAB , 2016



" A
Gelecege Yonelik Ne yapmaliyiz -1

Saghk Turizminde 2023 yilinda 2 milyon Saglik Turiste - 20 milyar S gelire ulasmak
ulke olarak temel hedefimiz.

v Bu hedeflere ulasmak i¢in, Turizm Sektorii, Saglk Bakanlhigi ve 6zel saglik kuruluslari
birlikte adim atmali, Tam bir koordinasyon saglanmali

v’ Turkiye’ye tedavi icin gelen hastalarin biiyiik ¢ogunlugu yaz aylarinda geliyor. Saghk

Hizmetleri ile Turizm birlikte yapiliyor. Bu ac¢idan iki hizmet tiirii birlikte
degerlendirilmeli

v" Ttibbi operasyon maliyetlerimiz diger lilkelere gore %50 - 60 daha ucuz. Bu ucuz
hizmet sunumunun PR 1 daha iyi yapiimal

v' Hasta basina gelir 2 bin S dan basliyorken, Medikal Turizmde bu rakam 12 bin Sa
kadar uzaniyor. Bir Medikal turistin ekonomik katkisi 13 - 17 genel turistin
katkisina es deger. Saghk Turizminin bu imkanindan ¢ok iyi yararlaniimali.



" A
Gelecege Yonelik Ne Yapmaliyiz -2

Yabanci Hastalarin %40 1 ileri Teknoloji ve %32 si kaliteli bakima
onem veriyor. Bu konu daima goéz oniinde bulundurulmali

Ulkemiz zorunlu tibbi uygulamalarin yani sira sa¢ ekimi ve estetik
gibi diger bazi hizmetler igcinde onemli bir destinasyon. Bu
imkanlardan en list diuzeyde yararlaniimali

Saglik hizmetlerinde resmi kurumlara hasta getiren araci kurumlara
odeme yapabilme durumu agikliga kavusturulmali

Saghk Turizmi Alaninda Etkin Tanitim ve Pazarlama Yapilmal,
Uluslararasi isbirligi artirilmall.

Tanitim ve Pazarlama Alaninda Kamu ve Ozel Sektor isbirlikleri
artiriimali



Daha Ucuz
Saglik Hizmeti

Dinya
Standartlarinda

Zengin Kulturel ‘
/ Hizmet Kalitesi

Miras

&

Destination

Health ~_  Kisiye Ozel

Kaliteli bakim Saglik Hizmeti

Kisa
Bekleme Siiresi
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Termomineral Sularla Banyolarin Etki Mekanizmalari

Ekzersiz Havuzu

= QOzel Etkiler

- Mekanik etkiler LA
Kaldirma kuvveti

Hidrostatik Basing
Viskozite

- Termik Etkiler | a
- Kimyasal Etkiler
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Spinal De kompresyon Unitesi




Traksiyon ve Spinal Dekompresyon Masaj ve Kondisyon Uniteleri




Norolojik Rehabilitasyon Unitelerimizden biri

M. Solak - 52



Lazer HILT terapi Uinitesi

M. Solak - 53



"

icme ve inhalasyon




"

Peloidoterapi (Camur Tedavisi) ve Gaz tedavileri
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Saglik Turizmi Kapsaminda
Uluslararasi Hastalarin Basvurdugu ilk 10 Brans, 2016

1 Kadin Hastaliklari ve Dogum 9.944
2 GOz hastaliklar 7.074
3  Ortopedi ve travmatoloji 5.655
4 ¢ hastaliklari 5.545
5 Plastik, Rekonstriiktif ve Estetik Cerrahisi 5.297
6  Onkoloji 5.067
7  Cocuk saghgi ve hastaliklar 4.701
8  Kulak burun bogaz hastaliklari 4.506
9 Genel cerrahi 3.759

10 Kardiyoloji 3.553
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En Cok Tercih Edilen illere Gelis Tiirleri , 2016

Saglik Turizmi  Turistin saghgi

istanbul 79.145 78.830 157.975
Ankara 16.931 10.711 27.642
Antalya 3.506 23.369 26.875
izmir 962 15.466 16.428
Mugla 226 11.578 11.804
Bursa 125 4.568 4.693
Konya 1.560 2.724 4.284
Edirne 1.593 1.763 3.356
Eskisehir 2.050 935 2.985
Trabzon 340 1.900 2.240

57
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Ulkelere Goére Uluslararasi Hastalarin Dagilimi

No Ulke Adi Hasta Sayisi
1 Almanya 21.759
2 Azerbaycan 20.814
3 Irak 18.999
4 Libya 18.995
5 Suriye 14.508
6 Tlrkmenistan 8.628
7 Ingiltere 8.130
8 Hollanda 7.096
9 Rusya 6.758

10 Suudi Arabistan 5.747
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Uluslararasi hastalarin Gelis Tiirleri (2015-2016)

m2015 m2016
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Ulkemizde Medikal Hizmeti Alan
Uluslararasi Hasta sayilari (2008/2016)
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Kaynak: T.C. Saglik Bakanhgi Temel Saglk Hizmetleri Genel Mudurltgi, Saghk Turizmi Daire Baskanhgi




Uluslararasi Medikal Hasta Sayilari

2008 2009 (2010 2011 2012 2013 2014 2015 |2016
Ozel 56.276 [70.519 [77.003 114.329 199.000 279.077 353.965 262.012 206.605
Kamu [17.817 21.442 32.675 41.847 |63.000 |130.251 142.359 130.938 153.063
Toplam (74.093 91.961 (109.678 156.176 262.000 409.328 496.324 392.950 359.668

Basta Ozel Merkezler olmak lizere, Yabanci Hasta Kayit Sistemine veri girisinde yetersizlikler olmaktadir. Gergek
verilerin bu rakamlardan ¢ok daha fazla oldugu tahmin edilmektedir.




Yabanci Hastalarin Kurumlara Gére Dagilimi (2015-2016)
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Afyonkarahisarda 5 Yildizli Termal Tesisler

Otel Adi Yatak Sayisi
Cakmak Termal Otel 400
Giiral Termal otel 1.300 Otel Adi (insaat devam eden] Yatak
ikbal Termal Otel 650 Sayisi
Korel Termal Otel 1.000 Zemzem Termal Otel 704
Orugoglu Termal Otel 750 Fuar Termal Otel 1.200
Pala’s Premium ?- Toplam 1.904
Park Termal Otel 380
Safran Termal Otel 1.100
Budan Termal Otel 600
May Termal Otel 900
Alila Termal Otel 1.800
Akrones Termal Otel 750

Toplam 9.630
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Turkiye'de Yillara Gore Saglik Geliri Hedefleri

Yil Saghk Turisti (Kisi)  Gelir (milyar S)
2005 126.000 -
2006 152.000 -
2007 204.000 -
2008 269.000 -
2009 350.000 -
2010 487.000 2.4
2011 578.000 3.4
2012 617.000 4.2
2015 1.000.000 10.0
2023 2.000.000 20.0
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Diinyada En iyi 20 Saglik Hizmeti Destinasyonu

Canada

USA

Mexico

Japan
UK
France o maqy China Korea
Turkey
Spain Thailand
Jordan Philippines
Dubai Taiwan
Costa Rica India Malaysia
Singapore

S.Africa
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Saglik Turizminde Diuinya Potansiyeli

Yillar Gelir (milyar $)
2005 96

2006 127

2007 165

2008 240

2009 350

2010 400

2015 500

2020 1 Trilyon
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Turkiye 10. Kalkinma Plani 2014-2018 Saglik Turizminin Gelistirilmesi Programi

Turizm Tiiri Vizvon Hedeflenen Hedeflenen
y Hasta Sayisi, Kisi Gelir (S)
Mec#kal Diinyanin ilk 5 tlkesi 250.000 5 - 6 Milyar
Turizm arasinda yer almak
Termal 1.500.000 turist
. 100. . .
Saglik 00 000, . (600.000 tedavi 3 Milyar
D Yatak Kapasitesi
Turizmi amacl)
ileri Yas ve
10.
Engelli 0.000 150.000 turist 750 Milyon

I Yatak K itesi
Turizmi atak Kapasitesi



Saglik Turizminde Rekabet Edebilirligin Duzey ve Endeksleri

o 5 Hizmc—glézeE:(tl?li"i ve .
aynahiata ael Etkinligine B:“Il Rgekabet VeIl ez
Rekabet & & Odakli Rekabet
Temel ihtiyaglar Etkinlik Arttiricilar Yenilikgilik ve Gelismislik
Faktorleri
* Yiiksek Egitim ve 68retim
¢ Mevzuat * Sektoryel Etkinlik « Saglik Tesisi isletmeciligi
Gelismigligi
* Altyapi  Calisan Etkinligi gl
. : e Saglk Sisteminin Finansal
Makroekonomik Cevre Geglisimi + Yenilikgilik

Saghk ve Temel Egitim
= 2 * Teknolojik Hazirhk

» Saglik Sektorii Bliyukliugii

Kaynak; H.O:TONTUS, Tim Yénleriyle Saglik Turizmi, Saglik Bakanhigi, Saghigin Gelistiriimesi, Genel Midurligi Yayinlari, 2015



Gelismis Ulkelerde Saglk Turizmine Etki Eden Faktérler

= Yeni Politikalar
= Yaslanan Nufus
= Sigorta Kapsami Disi Tedaviler

= Artan Uluslararasi Kalite
= Ulasim Kolayligi
= Yurtdisi Dusik Maliyetler

Kaynak; H.O. Tontus, Tim Yonleriyle Saglik Turizmi, Saghk Bakanligl, Sagligin Gelistirilmesi Genel MidurlGgi Yayinlari, 2015



2013 - 2017 Stratejik Eylem Plani

Stratejik Amag;

Tirkiye’nin ekonomik ve sosyal kalkinmasi ile

kiresel saghga katki araci olarak saglik sistemini gelistirmeye devam etmektir.
Stratejik Hedef;

= Tirkiye’de Saglik Turizmini giu¢lendirmektir:

Saglik turizmi kapsaminda tanitim yapmak ve cazibe olusturmalk,

Saghk turizmi kapsaminda verilen hizmet sunumunun kalitesini

iyilestirmek

Saglik turizmi hizmet kapsamini genisletmek,

Saglik turizmi yonetimini iyilestirmek.



