
SAĞLIK HİZMETLERİ GENEL MÜDÜRLÜĞÜ
SAĞLIK TURİZMİ DAİRE BAŞKANLIĞI

Esma Firuze İncili

2016 YILI MEDİKAL TURİZM SONUÇLARI VE GELECEK VİZYONU



Onuncu Kalkınma Planı ve Sağlık Turizmi



Programın Hedefleri:

Vizyon Hedeflenen Hasta Sayısı Hedeflenen Gelir

Medikal Turizm Dünyanın ilk 5 ülkesi 
arasında yer almak

750.000 5.6 Milyar Dolar

Termal Sağlık 
Turizmi

100.000 Yatak Kapasitesi
1.500.000 turist

(600.000 tedavi amaçlı) 3 Milyar Dolar

İleri Yaş ve 
Engelli Turizmi 10.000 Yatak Kapasitesi 150.000 turist 750 Milyon Dolar

Onuncu Kalkınma Planı 2014-2018
Sağlık Turizminin Geliştirilmesi Programı



Uluslararası Hasta Sayıları

Sağlık turisti (medikal hasta)
Spesifik bir sağlık ihtiyacını gidermek üzere uluslararası seyahate çıkan veya 
turistik seyahati esnasında acil olmayan sağlık ihtiyacını gidermek üzere sağlık 
kuruluşuna başvuran kişi.

Turistin sağlığı
Turistik seyahat esnasında ortaya çıkan sağlık ihtiyacını gidermek üzere sağlık 
kuruluşuna başvuran kişi.



Uluslararası Hasta Sayıları

http://www.saglikturizmi.gov.tr/TR,13466/saglik-rehberi-kitapcigi-2017-2018.html
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Geliş Türlerine Göre Uluslararası Hastalar
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Çıkış Ülkesine Göre Uluslararası Hastalar
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Başvurulan İlk 10 Branş
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Sağlık Turizmi Koordinasyon Kurulu
(SATURK)

Onuncu Kalkınma Planı (2014-2018)
Sağlık Turizminin Geliştirilmesi Programı
Kalkınma Planının 1. Bileşen 2. Politika Eylemi kapsamında, 7 Şubat 2015 tarih ve 1332 sayılı
Başbakanlık Genelgesi ile Sağlık Turizmi Koordinasyon Kurulu (SATURK) kurulmuştur.

√Mevzuat ve Akreditasyon Çalışma Grubu
√ Tanıtım ve Fiyatlandırma Çalışma Grubu
√ Eğitim ve Planlama Çalışma Grubu



Sağlık Turizmi Bölge Koordinatörlüğü

İstanbul

• İstanbul Avrupa
• İstanbul Anadolu
• Edirne
• İzmit
• Kırklareli
• Adapazarı
• Tekirdağ
• Düzce

Bursa

• Bilecik
• Kütahya
• Uşak
• Yalova

İzmir

• Aydın
• Manisa
• Çanakkale
• Balıkesir

Muğla

• Afyon
• Bolu
• Denizli
• Eskişehir

Antalya

• Konya
• Burdur
• Isparta
• Aksaray
• Kırşehir
• Yozgat
• Sivas
• Kayseri
• Nevşehir
• Niğde
• Karaman

Adana

• Mersin
• Osmaniye
• Antakya
• Kilis
• Gaziantep
• Kahramanmaraş
• Şanlıurfa
• Adıyaman
• Elazığ
• Diyarbakır
• Malatya
• Mardin

Ankara

• Zonguldak
• Bartın
• Karabük
• Kastamonu
• Sinop
• Samsun
• Amasya
• Tokat
• Ordu
• Giresun
• Trabzon
• Rize
• Çankırı
• Çorum
• Kırıkkale

Erzurum

• Erzincan 
• Tunceli
• Bayburt
• Bingöl
• Bitlis
• Muş
• Siirt
• Van
• Şırnak
• Kars
• Hakkari
• Ağrı
• Iğdır
• Ardahan4
• Artvin
• Batman
• Gümüşhane



Almanca, Arapça, Farsça, Fransızca, İngilizce, Rusça

Bilgilendirme

Şikayet yönetimi

Hasta-Doktor randevularında tercümanlık hizmetleri

Uluslararası Hasta Destek Birimi Tercümanlık ve Çağrı Merkezi

+(90) 850 288 38 38



Health Guide 2017-2018
“ … Hastanesi 

Private Hospital / Established in 2009 
 
Bed Capacity     120 
    
Medical Units for international patients  
Bone Marrow Transplantation Unit (Pediatrics), Cardiology, General Surgery, Gynecology 
and Obstetrics, Ophthalmology, ENT, Urology, Perinatology, Oncologic Surgery, 
Radiotherapy, Medical Oncology, Pulmonary Surgery 
 
International accreditation   JCI 
 
Number of international patients (2016) 2064 
 
Available languages    English, Arabic, Kurdish, Bosnian, Russian, 

                                         German, Georgian, Bulgarian 
 
Hospitality services    Airport transportation 
      5-star hotel accommodation 
      Lodgment for 4 families  
 
International patients contact information Ph: …  

Email: … 
Website: … 

 
Distance to airport  4 km  

  
 

esmafiruze.incili@saglik.gov.tr



Web Portalı ve Mobil Uygulama





SAĞLIK HİZMETLERİ GENEL MÜDÜRLÜĞÜ
SAĞLIK TURİZMİ DAİRE BAŞKANLIĞI

www.saglikturizmi.gov.tr


