












                                

SONUÇ

“Ayırıcı tanı” iletişimi
Başta da söylemiştik; çok tehlikeli riskler barındıran kendi kendine tanı sorunu 
ancak kitlesel iletişim ve bilinçlendirme kampanyalarıyla çözülebilir. Bu amaca 
yönelik iletişim programlarının çok kesin ve ikna edici bir argümanının olması 
gerekeceğini de belirtmiştik. Bu bir kamu iletişimi olmalı fakat kamu spotu 
düzeyinde kalmamalıdır. Konuyla ilgili önce algı, sonra davranış değişikliği 
sağlamak bu şekilde mümkün olabilir.

Bu noktada ancak uzmanının yapabileceği “ayırıcı tanı” üzerine vurgu 
yaparak “Dr. Google” fenomeni ve “internet doktorluğu” geriletebilir, 
buna yönelen insanların içi boş özgüvenlerini ve bilim dışı çabalarını 
zayıflatarak doğru yöntemlere yönlendirebiliriz.


