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TERMINOLO]JI

Medya nedir?

Medya, Latincede ortam, arac anlamina gelen medium kelimesinin
cogulundan gelmistir. Basin-yayin (kitle iletisim araclari), gtinlik dilde
radyo, televizyon, gazete, dergi gibi elektronik veya yazili basin organlarini
anlatmak icin kullanilan bir terimdir. Tim bu araclar medyay1 olusturur.

Yeni medya (yeni ortamlar, yeni araclar, yeni mecralar), bilgisayarlar ve ag
teknolojilerinin getirdigi imkanlarla gelismis ortamlara denir. Hedef
kitlesine etkilesim, karsilikli ve esdtizeyli iletisim imkani saglar. Sosyal
medya olgusu da yeni medya kapsami icindedir.
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- Kamu haberleri (Bakanlik, SGK, mevzuat vb.)
- Saglikciya yonelik siddet haberleri

- Duinyada ve Turkiye'de tibbi bilimsel bulus ve gelismeler
- Unliilerin hastaliklar

- Basarili operasyonlar

- Kritik hastaliklar1 yenebilen insanlar

- Tibbi anomaliler

- Tanitim amacli yayinlar

- Saglik tavsiyeleri
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OLGU

Saglik tavsiyeleri

Saglik tavsiyeleri basligini acacak olursak;

- Tedavi yontem ve teknikleri

- Hastaliklara karsi oneriler, onlemler
- Saglikli yasam ve beslenme onerileri
- Diyet, kilo verme

- Gebelik ve dogum

- Bebek ve cocuk bakimi
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SORUN

Sansasyonel ve yaniltic1 haberler

“Kotu haber” medya icin “iyi urun”dur, “daha kotu haber” ise “daha iyi
urtn’dur.

Kamu yarar1 hassasiyetine sahip yayin kuruluslarini tenzih ederek
konvansiyonelde daha fazla tiraj ve rating, dijitalde ziyaret ve begeni
sayisina odakli yayinciligin goz ardi edilemeyecegini kabul etmek gerekir.

Bu olumsuz durumun saglik haberlerinde daha biiytik sorunlara neden
oldugu bir gercektir. Editoryal disiplinin cokca azaldig1 yeni medyada bu
daha da tehlikeli bir durum arz etmektedir.
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SORUN

Medyada saglik haberlerinin yarattig: tehlike

Konvansiyonel medyada yer alan saglik haberlerinde uzman gortisune
basvurma orani 1/4’1 gecmedigi yonunde arastirmalar vardir. Yeni medyada
bu oranin daha da dusecegini ongorebiliriz. Sosyal medyada ise daha vahim

bir tabloyla karsllasabiliriz.d
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SORUN
Dr. Google fenomeni

Google'dan edindigi bilgilerle hastanin kendi kendine tani1 koymaya
calismasi cok ciddi bir sorundur.

Bu bilgileri yorumlayarak hastanin kendi tanisin1 koymaya calismasi,
endisesinin artmasina, kendisini tedavi etmeye calisan saglik ekibine
guveninin azalmasina ve en onemlisi yanlis tedavi yontemlerine
basvurmasina neden olabilir/olabiliyor.

Hasta zararsiz bir beni kanser olarak yorumlayabilecegi gibi ciddi bir kalp
rahatsizligin1 tsutmekten kaynakli basit bir gogus agrisi olarak dustinebilir.
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SORUN

Internet doktorlugu

Internette yapilan her 20 aramadan birinin saglik odakli oldugunu gosteren
arastirmalar var. Saglikla ilgili enformasyon ihtiyaci icin internet
kullananlarin orani ise yuzde 78. Doktora gitmeden internetteki bilgilerle
hastaligina teshis koyan da tedavisine baslayan da oldugu belirtiliyor.

Arama motorlari, kullanicilar1 daha temiz iceriklerle bulusturmak icin
cesitli algoritmalar gelistiriyor olsalar da internette bilgi kirliliginin ontine
gecilmesi kolay degil. Bilgiler temiz olsa bile kendi kendine teshis baska
ciddi sorunlarin onunu acmaktadir.
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COzZUM

Kitlesel iletisim

Cok tehlikeli riskler barindiran kendi kendine
teshis sorunu ancak kitlesel iletisim ve
bilinclendirme kampanyalariyla ¢cozulebilir.

Fakat bu amaca yonelik iletisim
programlarinin cok kesin ve ikna edici bir
argumaninin olmasi gerekecektir. Stand
mesajlar iceren kamu spotlar1 bu sorun
cozmeye, bilinclendirme surecinin
tamamlanmasina yetmeyecektir.
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cOZUM

Gostergebilim ve tip gostergeleri

Onceleri Michel Foucault'nun ustiinde calistigi, sonra da Roland Barthes'in
kafa yordugu tip gostergeleri, aslinda bir hastaligi teshis etmek icin kullanilan
bedensel semptomlari isaret eder.

Gostergebilimci Charles Sanders Peirce soyle der: “Bir gosterge, herhangi biri
icin, herhangi bir acidan ve herhangi bir olctide, herhangi bir seyin yerini tutan
herhangi bir seydir.” Ve gostergeleri tic sinifa ayirir; (1) benzeyen gostergeler
(ikonlar), (2) alamet gostergeler ve (3) anlasmal1 gostergeler...

Semptomlar alamet gostergelerdir. Mesela ates ‘gosteren, grip ‘gosterilen’dir.
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COZUM

Semptom, bulgu ve gosterge

Subjektit semptomlarin ve objektif bulgularin tamamini gosterge olaral
adlandirmak mumkundtr. Gosterge dedigimizde semptom ve
bulgularin hepsi anlasilmalidir.

“Kuskusuz, tip gostergelerinin, eklemli gostergelerin dizimsel \
genel gorunumu bir gosterilene iletir. Bu tipsal gosterilenin,
hastaligin betimlenmesi, siniflandirilmasi cercevesi icinde bir yeri
vardir. Hekim butiin marazi semptomlari yani gostergeleri, hastaligin
betimlenmesi, siniflandirilmasi cercevesi icinde yeri bulunan bir
hastaliga baglar.” -Roland Barthes, Gostergebilimsel Sertiven
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cOZUM

Dil gostergesi

Gosteren-gosterilen iligkisi:
elma (ses imgesi) > elma (kavram)
ask (ses imgesi) > ask (kavram)

Sestes sozctikler: yiiz > yliz sayisi + basin 6n bolimii + (suda) ytiz- 2

Kar saclar rizgarda dalgalaniyordu. | Vazolar kiar cicekleriyle dolu.
Sestes sozctiklerde (gosteren) anlami (gosterilen) baglam belirler.

Benzer gostergeler: sofa-sofra, tanzim-tazmin, yonelim-yonetim
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cOZUM

Gostergebilimsel yanilgi

Bu kirmizi murekkep, banyoda goruldugunde kan, mutfakta goruldugtinde
visne suyudur.
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COZUM

Ayirici gosterge, ayirici tani

Tan1 koyma, hekim bilgi becerilerinin ortaya konuldugu ve saglik hizmetinin
saglanmasindaki en onemli basamaktir. Klinik muhakeme ve tani suireci,

hastanin tedavi planlarini degistirebilir, tibbi bakim stirecini olumlu veya
olumsuz yonde etkileyebilir.

Ayiric1 tan (tefrik-i teshis, differential diagnosis), hasta bir kiside gortilen
semptomlara neden olan hastaliklar1 tanimlayabilmek icin kullanilan
sistematik bir tan1 yontemidir. Diger bir deyisle, olasi1 tanilardan olusan listeyi
daraltmaya calisarak tek bir taninin kalmasina calismaktir.
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cOZUM

Ayirici tani ve uzmanlik

Ates, halsizlik, bulanty, siskinlik, semptomun bedendeki yeri gibi bircok gosterge,
aslinda bircok hastaligin ortak gosterenleridir. Yani bunlar, sayillamayacak kadar
cok hastaligin belirtileri olabilir. Hekim, bir hastalig1 diger hastaliklar arasindan
ayirabilmesi icin bir “ayirici tani”ya ihtiyac duyar. Bu, uzman olmayan birinin fark
edemeyecegi olcuide kiictik bir gosterge olabilir. Hatta bu “ayiric1 gostergeler”
ancak birtakim cihazlar marifetiyle gortilebilir. Tele —t1p, ‘'online teshis’ ve tedavi
diizenlenmesi veya yapay zeka uygulamalan da “ayiric1 tami” sistematigini
oz ard1 etmeyecektir.




SONUC
“Ayirici tani” iletisimi

Basta da soylemistik; cok tehlikeli riskler barindiran kendi kendine tani1 sorunu
ancak kitlesel iletisim ve bilinclendirme kampanyalariyla ¢cozilebilir. Bu amaca
yonelik iletisim programlarinin cok kesin ve ikna edici bir argimaninin olmasi
gerekecegini de belirtmistik. Bu bir kamu iletisimi olmali fakat kamu spotu
duzeyinde kalmamalidir. Konuyla ilgili once algi, sonra davranis degisikligi
saglamak bu sekilde mumktin olabilir.

Bu noktada ancak uzmaninin yapabilecegi “ayirici tan1” tizerine vurgu
yaparak “Dr. Google” fenomeni ve “internet doktorlugu” geriletebilir,
buna yonelen insanlarin ici bos ozgtivenlerini ve bilim dis1 cabalarim
zayiflatarak dogru yontemlere yonlendirebiliriz.
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