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Saglik Sigortasi

Turk Tabipler Birligi

Yeni geri 6deme modeli: HUV
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Saglik Sigortasi

(169 Adet Sigorta Sirketi

(129 Adet Saglik Sigorta Sirketi
(195 Adet Broker

(116.700 Adet Acente
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Saglik Sigortasi

5 ] 2014 2013 2012 2011
SAGLIK SIGORTALI ADET*
Adet Adet Adet Adet
Yapi Kredi 0 460.361 467.611 396.059
Allianz Sigorta 738.320 220.223 212.432 227.591
Halk Sigorta 453.331 2.211 0 1.139
Aksigorta 361.318 243.621 255.679 227.534
Acibadem Sigorta 317.087 256.819 196.564 302.013
Mapfre Genel Sigorta 217.185 232.244 199.067 145.934
AIG Sigorta 210.670 173.678 0 0
Anadolu Sigorta 179.390 182.951 172.433 148.328
Axa Sigorta 97.419 91.756 88.466 95.600
Gunes Sigorta 78.965 63.576 46.168 52.537
iLK 10 SIRKET 2.653.685 1.927.440 1.640.432 1.596.735
DIGER SIRKETLER 339.885 861.171 941.358 967.301
TOPLAM 2.993.570 2.788.611 2.579.778 2.564.036
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Terkiye Bigorta, Raasirans ve Emedilih Grtatier Buhigl

Kaynak : TSRB Genel Sigorta Verileri
*Seyahat Saglik ve Hastalik Harig Tiim Polige Tipleri




Saglik Sigortasi

Saglik Toplam
Acil Saghk
Yabancilar icin Saglk
Tamamlayici Saglik
Yatarak Tedavi
Yatarak ve Ayakta Tedavi
Saghk
Yatarak Tedavi
Yatarak ve Ayakta Tedavi

Brans Adi

Brans Kodu

785
904
905
906
90601
90602
907
90701
90702

TOM SIRKETLER

2.993.570
671.315
108.395

64.266
8.292
55.974

2.149.593
529.188

1.620.405

Kaynak : TSRB Aralik 2014 Genel Sigorta Verileri
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Saglik Sigortasi

DIREKT PRIM URETIMI 2014 2013 2012 2011 2010

Prim Orani Prim Orani Prim Orani Prim Orani Prim Orani
Yapi Kredi Sigorta 0 0,00% 546.935.366 23,12% 498.607.576 23,17% 413.156.479 21,53% 309.299.789 19,35%
Allianz Sigorta 1.047.855.680 39,89% 356.134.719 1506% 348.116.943 16,18% 318.784.645 16,62% 302.600.248 18,93%
Acibadem Sigorta 366.891.370 13,97% 270.410.939 11,43% 217.252.679 10,10% 158.994.613 829% 115.065.173 7,20%
Mapfre Genel Sigorta 272.338.791 10,37% 268.293.402 11,34% 216.790.629 10,08% 112.738.340 5,88% 139.851.239 8,75%
Anadolu Sigorta Sirketi = 271.651.841 10,34% 223.616.488 9,45% 205.408.985 9,55% 179.755.990 9,37% 172.947.838 10,82%
Aksigorta 192.538.580 7,33% 180.662.938 764% 171.540.927 7,97% 153.083.619 7,98% 136.461.183 8,54%
Groupama Sigorta 97.979.637 3,73%  93.674.827 3,96% 88.696.993 4,12% 131.601.410 6,86%  95.224.654 5,96%
Giines Sigorta 86.358.693 3,29%  83.497.202 3,53% 62.542.737 2,91% 64.720.747 3,37% 54.685.677 3,42%
Axa Sigorta 79.882.320 3,04% 85.168.766 3,60%  77.272.284 3,59%  72.098.223 3,76%  59.501.323 3,72%
Eureko Sigorta 52.502.041 2,00%  49.695.527 2,10%  49.380.012 2,29%  45.519.277 2,37% 42.175.604 2,64%
ILK 10 SIRKET TOPLAM 2 467.998.954 93,95% 2.158.090.174 91,24% 1.935.609.765 89,96% 1.650.453.341 86,02% 1.427.812.728 89,32%
DIGER SIRKETLER 158.997.165 6,05% 207.115.953 8,76% 216.119.164 10,04% 268.164.857 13,98% 170.805.668 10,68%

TOPLAM

2.626.996.119100,00% 2.365.206.126 100,00% 2.151.728.930 100,00% 1.918.618.197 100,00% 1.598.618.396 100,00%
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Kaynak : TSRB Genel Sigorta Verileri



Saglik Sigortasi

SIRKETLERIN PAZAR PAY VE TOPLAM PRIiM

DEGISIMLERI 2015-02 2014-02

i Toplam Uretim Pazar Payi Toplam Uretim Pazar Payi

Siralama Sirket Adi (TL) % (TL) %
1 Acibadem Sigorta 227.216.967 26,04% 194.639.861 25,84%
2 Allianz Sigorta 214.352.967 24,57% 184.892.795 24,54%
3 Mapfre Genel Sigorta 101.063.199 11,58% 94.541.028 12,55%
4 Anadolu Anonim Tiirk Sigorta Sirketi 90.379.281 10,36% 66.246.213 8,79%
5 Aksigorta 52.276.140 5,99% 51.754.335 6,87%
6 Eureko Sigorta 52.259.941 5,99% 44.065.427 5,85%
7 Axa Sigorta 36.089.560 4,14% 20.396.155 2,71%
8 Groupama Sigorta 22.537.162 2,58% 19.389.869 2,57%
9 Glines Sigorta 15.826.341 1,81% 17.845.355 2,37%
10 Demir Hayat Sigorta 12.360.793 1,42% 12.309.163 1,63%
ILK 10 SIRKET 824.362.351 94,49% 706.080.200 93,73%
SEKTOR TOPLAMI 872.443.348 100,00% 753.283.774 100,00%

Kaynak : TSRB Genel Sigorta Verileri Mg TlUrk iye
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Tamamlayici Saglik Sigortasi

Tamamlayici Veya Destekleyici Saglik Sigortasi Uygulamalari Genelgesi / 28
Haziran 2012

Sosyal Guvenlik Kurumu Baskanligi, Genel Saglik Sigortasi Genel Mudurligu
B.13.2.5GK.0.11.05.03 / 674 sayili 28.06.2012 tarihinde 25 sayili genelgeyi

yayinlayarak “Tamamlayici veya Destekleyici Saglik Sigortasi” hakkinda bazi
dizenlemeler yapmistir.
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Tamamlayici Saglik Sigortasi

Ozel Saglik Sigortalari Yonetmeligi / 23 Ekim 2013

Tamamlayici Ve Destekleyici Saglik Sigortasi Uriinleri

MADDE 18 — (1) Tamamlayici ve destekleyici saglik sigortasi trtnleri, bu Yonetmelik
hukumleri kapsaminda duzenlenir.

(2) Tamamlayici ve destekleyici saglik sigortalari ile asagidaki giderler, sozlesmenin
teminat kapsami ve sartlar1 dahilinde, sirketce karsilanir:

a) Genel saglik sigortalisinin Kanun kapsaminda SGK tarafindan karsilanan
Turkiye’deki giderlerine ilave masraflar,

b) Genel saglik sigortalisinin SGK tarafindan karsilanmayan Turkiye’deki giderleri.

(3) Sirket; bakima muhta¢ kalma durumunun ortaya ¢cikmasina bagl bakim hizmetlerine
iligkin giderler, yurt disindaki saglik hizmetleri ve buna bagli diger giderler, tercumanlik
giderleri ve tamamlayici ve destekleyici saglik sigortalari ile ilintili diger konular igin ek
teminat verebilir.

(4) Ikinci fikranin (a) bendindeki giderler icin tenzili muafiyet uygulanmaz.
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Tamamlayici Saglik Sigortasi

Farkli Odeme Modelleri icin Mevzuat destegi

HMO(Health Maintenance Organization)
PPO(Preferred Provider Organization)
Per-Capita
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Tamamlayici Saglik Sigortasi

AXA SIGORTA

saghgim tamam sigortasi/
. e ozel hastanede ne kadar
dFerdi Sigortali Sayisi : 21.321 SGK farki 6deyecegim diye

disunmeyin!

JGrup Sigortali Sayisi : 30.101
dToplam :51.422

QUrlnin Adi: Sagligim Tamam

JAnlasmali Kurulus Adedi: 413

H AXA SIGORTA

Aacah / pemitan tamiredane o
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Tamamlayici Saglik Sigortasi

ERGO SIGORTA

JFerdi Sigortali Sayisi : 3.986

JGrup Sigortali Sayisi : 20.490

dToplam : 24.476

QUrinin Adi: Yizde 100 Saglik Sigortasi
JAnlasmali Kurulus Adedi: 320
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Tamamlayici Saglik Sigortasi

EUREKO SIGORTA

JFerdi Sigortali Sayisi : 2.882
QUrlnin Adi : Farki Eureko’dan
JAnlasmali Kurulus Sayisi : 282

[ EUREKO

SIGORTA
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Tamamlayici Saglik Sigortasi

GROUPAMA SIGORTA

dFerdi Sigortali Sayisi : 2.361
QUrinin Adi : Tamamlayici Saglik Sigortas
JAnlasmali Kurum Adedi: 120

7}‘&* Groupama
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Tamamlayici Saglik Sigortasi

MAPFRE GENEL SIGORTA

= MAPFRE | GENEL SiGORTA

JdFerdi Sigortali Sayisi : 9.695
JGrup Sigortali Sayisi : 3.320
dToplam : 13.015
QUrindn Adi: Fark Yok

JAnlasmali Kurulus Sayisi : 347
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Tamamlayici Saglik Sigortasi

ZIRAAT SIGORTA

JGrup Sigortali Sayisi : 985
QUrinin Adi : Grup Tamamlayici Saghk Sigortasi
JAnlasmali Kurulus Sayisi : 284

Y’
EE Ziraat Sigortﬂ
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Tamamlayici Saglik Sigortasi

J Acibadem Sigorta
J Giines Sigorta
J Halk Sigorta

Tamamlayici saglik sigortasi police satislarina baslamis yada baslamak tzeredir.

M Tlurkiye
&, Sigorta Birligi

Tarkiye Bigonta, Reasirans ve Emeallih Grtetien Bungl




Tamamlayici Saglik Sigortasi

2014 Sonu itibariyle Tamamlayici Saglik Sigortali Sayisi 64.266

PRIM URETiMi / HASTALIK-SAGLIK
TAMAMLAYICI SAGLIK

01.01.2014- Tamamlayici Saghk Tamamlayici Saghk
31.12.2014 (Bin Sigortali Adeti Sigortali Adeti

TL) (Ferdi) (Grup)
Axa Sigorta 15.006.881 17.318 8.701
Mapfre Genel Sigorta 10.839.739 4.356 15.186
Ergo Sigorta 8.643.781 16.290 19.247
Groupama Sigorta 1.357.143 2.257 0
Eureko Sigorta 596.128 1.411 0
Ray Sigorta 48.193 52 0
Sompo Japan Sigorta 37.589 94 0
TOPLAM 35.848.225 34.918 29.348

Kaynak : TSRB 2014 Aralik Genel Sigorta Verileri

Terkiye Bigonta, Raacivans
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Tamamlayici Saglik Sigortasi

2014 Sonu itibariyle Yabancilar icin Saglik Sigortah Sayisi 103.395

PRIM URETIMi / HASTALIK-SAGLIK 01.01.2014-
YABANCILAR iGiN SAGLIK 31.12.2014 (Bin TL)
Ankara Anonim Tiirk Sigorta Sirketi 32.283.005
Gunes Sigorta 24.932.898
Groupama Sigorta 10.750.295
Allianz Sigorta 9.963.955
Ray Sigorta 6.097.304
Sompo Japan Sigorta 3.977.717
Axa Sigorta 1.483.254
Acibadem Saglik ve Hayat Sigorta 629.939
Ergo Sigorta 409.632
Tiirk Nippon Sigorta 203.327
Demir Hayat Sigorta 167.336
Ziraat Sigorta 125.816

TOPLAM 89.489.964 M Tlrkiye

@, Sigorta Birligi

Turkiye Bigonta, Raacinans ve Emedllih Gt otier Bu

Kaynak : TSRB 2014 Aralik Genel Sigorta Verileri



Tamamlayici Saglik Sigortasi

Sigortall Yas Ozel Saglik Sigortasi | TSS Sigortasi Primi | TSS Sigortasi Primi

Primi (TL) (TL) (istanbul Disi) (TL)
40 Yas Erkek 4.313 1.070 720
40 Yas Kadin 4.476 1.340 900
18 Yas Erkek 2.420 1.074 723
10 Yas Kiz Cocuk 2.366 970 650
Toplam Aile Primi 13.575 4.454 2.993
M Tlrkiye
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Tamamlayici Saglik Sigortasi

Beklentilerimiz
Devlet Tesviki / Prim Agisindan
3 Ulkemizde sigorta sektdriinin gelismesi icin tesvik ®nemli bir unsurdur.

1 Bireysel Emeklilik Sisteminde oldugu gibi dogrudan prim 6demesine katki
yapilmasi tamamlayici sigortanin yayginlasmasi icin 6nemli bir adim olacaktir.
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Tamamlayici Saglik Sigortasi

Beklentilerimiz

Devlet Tesviki / Vergi Agisindan

Saglik sigortalilarina uygulanan mevcut vergi avantajinin yizdesel ve tutarsal
limitlerinin artirilmasi dogrudan vergi tesviklerinin getirilmesi grup saglik
sigortalisi sayisini arttirir.
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Tamamlayici Saglik Sigortasi

Beklentilerimiz

Kisisel Verilerin Gizliligi ve MEDULA Sistemine Erisim

Tamamlayici ve destekleyici sigortalar icin MEDULA sistemine erisim olmazsa olmaz bir kosuldur.

Ozellikle fark {icretini teminat altina alan policelerde, kisilerin onaylari alinarak SGK ile paralel provizyon
alinabilmesi icin gerekmektedir. Ayni zamanda veri paylasimi, kisilerin yazili onaylari ve muvafakatleri
alinarak tiim saglik policelerinde riziko analizi yapilabilmesi icin 6nem arz etmektedir. Ayni sekilde
istenmesi halinde sigorta sirketlerindeki kisisel veriler yine kisinin muvafakati alinarak Sosyal Glivenlik
Kurumu ile paylasilabilmelidir. Bu kapsamda, sigorta sirketleri ile SGK ve Saglik Bakanhgi’nin veri
paylasiminda bulunabilecegi bir yapi olusturulmasi gerektigi distintlmektedir, bu yapi mevcut altyapisi ile
SAGMER uzerinden gergeklestirilebilir.
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Tamamlayici Saglik Sigortasi

Beklentilerimiz

Halefiyet (Riicu) Hakki

SGK ile anlasmasi olmayan saglik kurumlarinda sigortalinin hizmet almasi durumunda 6demeyi
yapan sigorta sirketine halefiyet hakki geregince SUT kadar geri 6deme yapilmasina olanak

saglanmalidir.
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Tamamlayici Saglik Sigortasi

Beklentilerimiz

Kamu Saglik Hizmet Sunucularindan Ozel Saglk Sigortasi Sirketleri Hizmet
Satin Almak istiyorlar

Kamu hastanelerinin mevzuatla belirlenmis olan lcretlendirme stratejisinin belli olmasi nedeniyle
altyapilarinin tamamlayici ve destekleyici trtnlerin kullanimina imkan taniyacak sekilde diizenlenerek
sigorta sirketleri ile anlasma yapmalarina olanak saglanmalidir. Bircok ilde hizmet veren 6zel hastanelerin
her bransta hizmet sunamamasi nedeniyle Kamu Hastaneleri ile anlasma yapilmasina ihtiya¢ oldugu
dusunulmektedir. Bu uygulama hem kamu hastanelerinin finansman sorununa ¢6ztim olabilecek hem de
hizmet kalitesinin artirilmasini saglayarak tiim vatandaslara avantaj saglayabilecektir.
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Tamamlayici Saglik Sigortasi

Beklentilerimiz

Saglik Giderlerinin Karsilanmasina iliskin Kurallarin Belirlenme Usulii (SUT
Glincelleme Esaslan)

Hizmet alimlarinin SUT fiyatlarinin, maliyet bazli hesaplama yapilarak belirlenmemesi nedeniyle saglik
kuruluslari bazi hizmetlerde maliyetlerin altinda ¢alismak durumunda kalmaktadir. SUT fiyatlarinin gercgekgi
olarak yeniden hesaplanip revize edilmesini takiben, yillar bazinda ne sekilde ve hangi parametreye bagli
olarak artacaginin belirlenmesi ve TEFE, TUFE vb. bir endekse baglanmasi gerektigi diisiinilmektedir.
Ancak bu sekilde destekleyici saglik sigortalari icin 6denecek fark tcretlerinin primlere olan etkisi
hesaplanabilecektir. Bu baglamda, 5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu’nda
degisiklik yapilmasi gerektigi mitalaa edilmektedir.
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Tamamlayici Saglik Sigortasi

Beklentilerimiz

Saglik Giderlerinin Karsilanmasina iliskin Kurallarin Belirlenme Usulii (SUT
Glincelleme Esaslan)

Hizmet alimlarinin SUT fiyatlarinin, maliyet bazli hesaplama yapilarak belirlenmemesi nedeniyle saglik
kuruluslari bazi hizmetlerde maliyetlerin altinda ¢alismak durumunda kalmaktadir. SUT fiyatlarinin gercgekgi
olarak yeniden hesaplanip revize edilmesini takiben, yillar bazinda ne sekilde ve hangi parametreye bagli
olarak artacaginin belirlenmesi ve TEFE, TUFE vb. bir endekse baglanmasi gerektigi diisiinilmektedir.
Ancak bu sekilde destekleyici saglik sigortalari icin 6denecek fark tcretlerinin primlere olan etkisi
hesaplanabilecektir. Bu baglamda, 5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu’nda
degisiklik yapilmasi gerektigi mitalaa edilmektedir.
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Tamamlayici Saglik Sigortasi

Beklentilerimiz

Aile hekimlerini sisteme katilmasi

Aile hekime basvuran sigortalinin hizmet almasi durumunda 6deme yapilmasina olanak
saglanmalidir.
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SAGLIK ve SIGORTA
YONETICILERI DERNEGI
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